






Plan d’actions urgent pour redresser l’exploitation

Décembre 2025



Constat des difficultés actuelles

Décrochage du rythme de réparation de fuites



Augmentation du stock de fuites à réparer

Constat des difficultés actuelles



Conséquences des difficultés actuelles :

 Dégradation globale de la situation de la distribution en eau potable sur 
l’ensemble du territoire depuis le début de l’année 2025 et renforcement des 
tours d’eau

 Accentuation de l’insatisfaction des clients et des contentieux

 Diminution des encaissements de factures d’eau

Nécessité de mettre en place un plan d’actions d’urgence pour l’exploitation, 
dans l’attente des effets attendus par les travaux de la PPI accélérée



Proposition de plan d’actions d’urgence pour redresser l’exploitation

Un plan d’actions en 3 axes

OBJECTIFS :
Améliorer les performances de 

l’exploitation et réduire les 
coupures d’eau

AXE 1 
RECHERCHES ET 

REPARATIONS DES 
FUITES

AXE 2 
REDUCTION DES 

PRESSIONS

AXE 3 
TELEGESTION



2 - Proposition de plan d’actions d’urgence pour redresser l’exploitation

AXE 1 
RECHERCHES ET 

REPARATIONS DES 
FUITES

1. Passer de 20 à 80 fuites réparées par jour pendant les 6 
prochains mois

2. Rechercher les fuites non visibles sur 150 km de réseaux



2 - Proposition de plan d’actions d’urgence pour redresser l’exploitation

Installer 70 vannes de régulation des pressions en 6 mois

Coût du projet AXE 2 : 2,4 M€



2 - Proposition de plan d’actions d’urgence pour redresser l’exploitation

Mise en service de 300 sites télégérés en 6 moisAXE 3 
TELEGESTION



Proposition de plan d’actions d’urgence pour redresser l’exploitation

Un plan d’actions en 3 axes
Bilan des propositions

OBJECTIFS :
Améliorer les performances de 

l’exploitation et réduire les 
coupures d’eau : 20,3 M€

AXE 1 
RECHERCHES ET 

REPARATIONS DES 
FUITES : 17,5 M€

AXE 2 
REDUCTION DES 

PRESSIONS : 2,4 M€

AXE 3 
TELEGESTION : 400 k€


	DELIB127-PLANDACTIONURGENT_tpn
	DELIB 127 - 1
	DELIB 127 - 2
	DELIB 127 - 3

	Plan d'actions urgent pour redresser l'exploitation

